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ข้อสงวนสิทธิ์

เอกสารฉบับนี้จัดทำขึ้นโดย บริษัท เมดีซ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน) ("MEDEZE") โดยใช้ข้อมูล สมมติฐาน และการประมาณการของบริษัทฯ ณ วันที่จัด

ทำเอกสาร ทั้งนี้ แผนงาน โครงการ ข้อเสนอ ความคิดเห็น การคาดการณ์ การประมาณการ หรือข้อความใด ๆ ที่ปรากฏในเอกสารฉบับนี้ ได้จัดทำขึ้น

เพื่อเปิดเผยข้อมูลให้แก่ผู้ที่สนใจเท่านั้น

บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการเปลี่ยนแปลง แก้ไขหรือปรับปรุง แผนงานโครงการรวมถึงเป้าหมายของแผนงานหรือโครงการที่ปรากฏในเอกสารฉบับ

นี้ ตามที่บริษัทฯ เห็นสมควร และมิได้ให้คำยืนยันหรือรับรองถึงความถูกต้อง ความสมบูรณ์หรือความเที่ยงตรงของข้อมูลที่ปรากฏในเอกสารฉบับนี้และ

ไม่รับประกันว่าแผนงาน หรือโครงการตามที่ปรากฏในเอกสารฉบับนี้จะสามารถบรรลุผลสำเร็จได้ตามเป้าหมายหรือกรอบเวลาที่คาดการณ์ไว้ สำหรับ

ข้อเสนอ ความคิดเห็น การคาดการณ์ การประมาณการต่าง ๆ รวมถึงข้อความในลักษณะที่เป็นการคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต (Forward-Looking

Statement) ที่ปรากฏในเอกสารฉบับนี้ เป็นเพียงมุมมองของบริษัทฯ ณ วันที่จัดทำเอกสารเท่านั้น ซึ่งมีความเสี่ยง และความไม่แน่นอน โดยอาจ

เปลี่ยนแปลงได้ในอนาคตตามสภาพเศรษฐกิจ การแข่งขัน ปัจจัยทางธุรกิจ หรือปัจจัยอื่นใดที่เปลี่ยนแปลงไป โดยบริษัทฯ ไม่มีภาระผูกพันที่จะต้อง แจ้ง

ปรับปรุงข้อมูลหรือข้อความดังกล่าวให้ทราบ เว้นแต่คณะกรรมการบริษัทฯ จะมีการอนุมัติปรับเปลี่ยนแผนงาน หรือเป้าหมาย หรือข้อมูล อื่นใด ที่จะทำ

ให้บริษัทฯ มีหน้าที่ต้องเปิดเผยการปรับเปลี่ยนดังกล่าวผ่านระบบของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ("ตลท.")

เอกสารฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปิดเผยข้อมูลให้แก่นักลงทุนและผู้ที่เกี่ยวข้องทั่วไปเท่านั้น โดยไม่มีเจตนาในการชี้ชวน แนะนำ จูงใจ หรือให้

ความเห็นเกี่ยวกับการลงทุนในหลักทรัพย์ที่ออกโดยบริษัทฯ และไม่อาจตีความได้ว่าเป็นการให้คำแนะนำในการลงทุน การเสนอซื้อ หรือการเสนอขาย

หรือการชี้ชวนให้เสนอซื้อหรือเสนอขายหลักทรัพย์ หรือการจูงใจให้ทำธุรกรรมใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับหลักทรัพย์ที่ออกโดยบริษัทฯ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

ประเทศหรือเขตปกครองพิเศษใดๆ ที่การกระทำดังกล่าวอาจขัดต่อกฎหมายของประเทศหรือเขตปกครองพิเศษนั้น รวมทั้งข้อมูลส่วนหนึ่งส่วนใดใน

เอกสารฉบับนี้ไม่ควรถูกใช้เป็นปัจจัยหลักในการตัดสินใจเข้าทำสัญญา ข้อตกลงหรือลงทุนใดๆ ทั้งสิ้น ทั้งนี้บริษัทฯ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ขอ

งบริษัทฯ ไม่รับผิดชอบต่อความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ทั้งสิ้น ไม่ว่าจะเป็นความเสียหายทางตรงความเสียหายทางอ้อม ความเสียหายจาก การผิด

สัญญา หรือความเสียหายอันสืบเนื่อง (รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงการสูญเสียผลกำไร) จากการนำข้อมูลในเอกสารฉบับนี้ไปใช้ หรือจากการเชื่อถือ ในข้อมูล

ดังกล่าว หรือจากผลการดำเนินงานจริงที่อาจออกมาไม่เป็นไปตามที่บริษัทฯ คาดการณ์หรือประมาณการไว้

ผู้ลงทุนควรใช้ดุลยพินิจและวิจารณญาณอย่างรอบคอบในการตัดสินใจลงทุน โดยควรศึกษาข้อมูลของบริษัทฯ ที่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะอย่าง

สม่ำเสมอ อาทิ สารสนเทศตามเหตุการณ์ รายงานประจำปี (แบบ 56-1 One Report) งบการเงิน เป็นต้น เพื่อประกอบการพิจารณาตัดสินใจลง ทุนด้วย

ความรอบคอบและระมัดระวัง

อนึ่ง ตลท. เป็นเพียงผู้ริเริ่มและสนับสนุนโครงการ JUMP+ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการสร้างความเติบโตให้กับบริษัทจดทะเบียนที่เข้าร่วม

โครงการดังกล่าวเท่านั้น โดย ตลท. มิได้มีส่วนร่วมหรือเกี่ยวข้องในการจัดทำ อีกทั้งมิได้รับรองความครบถ้วนถูกต้อง ความเป็นไปได้ความสมเหตุสมผล

ของเป้าหมาย การคาดการณ์ การประมาณการต่างๆ รวมถึงผลลัพธ์ที่คาดหวัง ตามที่ปรากฏในเอกสารฉบับนี้แต่อย่างใด ดังนั้น การตัดสินใจใช้ข้อมูล ดัง

กล่าวจึงเป็นดุลยพินิจและวิจารณญานของผู้ลงทุนและผู้ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ตลท. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของ ตลท. ไม่รับผิดชอบต่อ ความสูญ

เสียหรือความเสียหายใดๆ ทั้งสิ้น ไม่ว่าจะเป็นความเสียหายทางตรง ความเสียหายทางอ้อม ความเสียหายจากการผิดสัญญาหรือความเสียหาย อันเป็น

ผลสืบเนื่อง (รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงการสูญเสียผลกำไร) จากการนำข้อมูลในเอกสารนี้ไปใช้ หรือจากการเชื่อถือในข้อมูลดังกล่าว หรือจากการ ที่ผลการ

ดำเนินงานจริงไม่เป็นไปตามที่บริษัทฯ คาดการณ์หรือประมาณการไว้
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 ข้อมูลสรุป หน้า 1

แผนการเพิ่มมูลค่าบริษัท

แผนธุรกิจ

เป้าหมาย ณ ปี 2571

Net Profit  696.00 ล้านบาท

แผนกลยุทธ์ Growth
Profitability

& Efficiency
Stability

1. ผู้นำการปฏิวัติสุขภาพอายุยืน เพื่อยกระดับ

คุณภาพชีวิตและสุขภาวะของผู้คน ทุกวัย

แผนด้านธรรมาภิบาล

1. แผนเพิ่มความหลากหลายของกรรมการ

2. แผนยกระดับการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน

3. แผนยกระดับการกำหนดผลตอบแทนระยะยาวของผู้บริหารโดยเชื่อมโยงกับการดำเนิน 

งานด้าน ESG

4. แผนยกระดับการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่

ข้อมูลงบการเงิน

ปี 2567 2566 2565 2564

งบกำไรขาดทุน (ลบ.)

รายได้ 897.22 713.31 N/A N/A

ค่าใช้จ่าย 510.14 402.91 N/A N/A

Net Profit 338.74 239.57 N/A N/A

งบแสดงฐานะทางการเงิน (ลบ.)

สินทรัพย์ 3,429.04 1,019.21 N/A N/A

หนี้สิน 506.18 444.22 N/A N/A

ส่วนผู้ถือหุ้น 2,922.86 574.99 N/A N/A

งบกระแสเงินสด (ลบ.)

กิจกรรมดำเนินงาน 326.84 347.90 N/A N/A

กิจกรรมลงทุน -1,671.12 -510.61 N/A N/A

กิจกรรมจัดหาเงิน 2,001.98 -101.59 N/A N/A

อัตราส่วนการเงิน

กำไรต่อหุ้น (บาท) 0.39 0.44 N/A N/A

อัตรากำไรขั้นต้น (%) 78.18 78.40 N/A N/A

อัตรากำไรสุทธิ (%) 37.75 33.58 N/A N/A

D/E Ratio (เท่า) 0.17 0.77 N/A N/A

ROE (%) 19.37 41.66 N/A N/A

ROA (%) 17.40 30.45 N/A N/A

 บริษัท เมดีซ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน) ข้อมูล ณ วันที่ 18 ธันวาคม 2568

 sSET

บริการ / การแพทย์

CG Report :  

SET ESG Ratings:  -

ระบบต่อต้านคอร์รับชันที่ผ่านการรับรอง (CAC): -

ภาพรวมธุรกิจ
ประกอบธุรกิจให้บริการตรวจวิเคราะห์ คัดแยก เพาะเลี้ยง และรับฝากเซลล์ต้นกำเนิด และตรวจศักยภาพเซลล์ภูมิคุ้มกัน

หมายเหตุ : เอกสารฉบับนี้จัดทำขึ้นโดยบริษัทจดทะเบียน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่ข้อมูลของบริษัทจดทะเบียนแก่ผู้ลงทุนเพื่อประกอบการตัดสินใจลงทุนเท่านั้น บริษัท จดทะเบียนไม่ได้ให้คำ
แนะนำเกี่ยวกับการลงทุนใดๆ ในหลักทรัพย์ของบริษัทจดทะเบียน โดยก่อนการตัดสินใจลงทุนผู้ลงทุนควรศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมและควรขอรับคำปรึกษา จากผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง 
ทั้งนี้ บริษัทจดทะเบียนไม่ต้องรับผิดชอบ ในความเสียหายหรือสูญหายจากการนำข้อมูล ที่ปรากฏนี้ไปใช้ในทุกกรณีและบริษัทจดทะเบียน สงวนสิทธิ์ในการแก้ไขข้อมูลที่ปรากฏใน
เอกสารฉบับนี้โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า รวมทั้งห้ามไม่ให้ผู้ใด นำเอกสารหรือข้อมูลที่ปรากฏในเอกสารฉบับนี้ไปทำซ้ำ ดัดแปลง หรือเผยแพร่ เว้นแต่จะได้รับอนุญาตจากบริษัทจด
ทะเบียนก่อน หากผู้ลงทุนมีข้อสงสัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับข้อมูลของบริษัท สามารถศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมได้จากรายงานหรือ สารสนเทศที่บริษัทได้เผยแพร่ผ่านช่องทางของสำนักงานคณะ
กรรมกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย



 ส่วนที่ 1 แผนธุรกิจ หน้า 2
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แผนการเพิ่มมูลค่าบริษัท (JUMP+ Plan)

บริษัท เมดีซ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน)

 ส่วนที่ 1 แผนธุรกิจ หน้า 3

แผนธุรกิจ

เป้าหมาย ณ ปี 2571

YE/2565 YE/2566 YE/2567 เป้าหมายปี 2571

Net Profit (ล้านบาท) - 239.57 338.74 696.00

มุ่งสู่การเป็นผู้นำการปฏิวัติสุขภาพอายุยืน (Longevity Revolution) และศูนย์กลางเศรษฐกิจสุขภาพแห่งอนาคต (Future Health Economy Hub) 

ผ่านการพัฒนาระบบนิเวศธุรกิจชีวเภสัชภัณฑ์ครบวงจร (Biopharma Business Ecosystem) ที่ที่เปลี่ยนรากฐานความเชี่ยวชาญด้านวิทยาศาสตร์ 

(Core Science) ให้เป็นธุรกิจเชิงพาณิชย์ที่สร้างรายได้และขยายระบบนิเวศสุขภาพอย่างยั่งยืน (Core Business) เพื่อสร้างการเติบโตแบบกระโดด โดย

มีเป้าหมายกำไรสุทธิ 696 ล้านบาท ภายในปี 2571

แผนการเติบโต/เพิ่มมูลค่าทางธุรกิจ

ผู้นำการปฏิวัติสุขภาพอายุยืน เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและสุขภาวะของผู้คนทุกวัย

MEDEZE มุ่งสู่การเป็นผู้นำการปฏิวัติสุขภาพอายุยืน เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและสุขภาวะของผู้คนทุกวัย (Lead the Longevity Revolution for 

Healthy Aging and Wellbeing) โดยสร้างระบบนิเวศสุขภาพครบวงจร (Health Ecosystem) ที่เชื่อมโยงองค์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ (Core 

Science) เข้ากับการดำเนินธุรกิจจริง (Core Business) เพื่อขับเคลื่อนคุณค่าทางสุขภาพและเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง ผ่าน 3 เสาหลักกลยุทธ์ ได้แก่ 

Regulatory Leadership, Bio Longevity,และ Health Economy โดยมีโครงการริเริ่มสำคัญ 3 โครงการ ได้แก่ โครงการขยายเครือข่ายสุขภาพสู่

สากลด้วยโมเดลแฟรนไชส์ (Franchise) โครงการผู้นำนวัตกรรมบำบัดแห่งอนาคต (ATMPs) และโครงการสร้างระบบนิเวศชีวเภสัชภัณฑ์ (Culture 

Media) ซึ่งสร้างรายได้สองชั้น (Dual Revenue Model) และกำแพงการแข่งขัน (Barrier to Entry) ที่แข็งแกร่งและยากต่อการลอกเลียนแบบ ในการ

ขับเคลื่อน MEDEZE สู่การเป็นผู้นำ Health Economy แห่งเอเชีย

แผนงานดังกล่าวจะส่งเสริมและพัฒนาองค์กรในมิติ

เป้าหมาย

เป้าหมายทางการเงินระดับองค์กร

หัวข้อ
ข้อมูลล่าสุด เป้าหมาย

YE/2567 9M/2568 2569 2570 2571

Revenue Growth (%)

อัตราการเติบโตปีต่อปี (YoY)

25.78 -4.64 25 25 85

Net Profit Growth (%)

อัตราการเติบโตปีต่อปี (YoY)

41.40 -33.49 76 25 85

Net Profit Margin (%) 37.75 25.78 30 30 30

แผนงานที่สำคัญ

การเติบโต•

ความสามารถในการทำกำไรและประสิทธิภาพการดำเนินงาน•



แผนการเพิ่มมูลค่าบริษัท (JUMP+ Plan)

บริษัท เมดีซ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน)

 ส่วนที่ 1 แผนธุรกิจ หน้า 4

กลยุทธ์ผู้นำการปฏิวัติสุขภาพอายุยืน เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและสุขภาวะของผู้คนทุกวัย (Lead the Longevity Revolution for Healthy Aging 

and Wellbeing) ขับเคลื่อนด้วย 3 โครงการริเริ่มสำคัญ (Strategic Initiatives) ซึ่งมีโมเดลธุรกิจรองรับที่ชัดเจน เพื่อสร้างการเติบโตใน แต่ละเสาหลัก 

ดังนี้

แผนงานที่สำคัญ ปี ผลลัพธ์ที่คาดหวัง

1. โครงการขยายเครือข่ายสุขภาพสู่สากลผ่านเครือข่ายตัวแทน 

(Representative Model)

2569

2570

2571

2. โครงการผู้นำนวัตกรรมบำบัดแห่งอนาคต (ATMPs) 2569

2570

2571

3. โครงการสร้างระบบนิเวศชีวเภสัชภัณฑ์ (Culture Media) 2569

2570

2571

การบริหารความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่ 1

ความเสี่ยงด้านการควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติงานและคุณภาพการให้บริการ

ลักษณะความเสี่ยง

บริษัทฯ มีความเสี่ยงจากการควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติงานและคุณภาพการให้บริการ เนื่องจากตัวแทนแฟรนไชส์ (Franchisee) บางรายอาจไม่ปฏิบัติ

ตามคู่มือการดำเนินงาน (Standard Operating Procedures: SOPs) หรือข้อกำหนดด้านการควบคุมคุณภาพอย่างเคร่งครัด ซึ่งรวมถึงมาตรฐาน

ทางการแพทย์และการให้บริการ

ผลกระทบความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

ขยายแฟรนไชส์ในประเทศมองโกเลีย•

ขยายแฟรนไชส์ในประเทศอินโดนีเซีย•

ขยายแฟรนไชส์ในประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (UAE)•

ได้รับการรับรองมาตรฐาน GMP และขึ้นทะเบียนยา 2 โรค ได้แก่ ข้อ

เข่าเสื่อม และผิวหน้าเสื่อมตามวัย

•

ได้รับการรับรองมาตรฐาน GMP และขึ้นทะเบียนยา เพิ่ม 2 โรค ได้แก่ 

ชะลอวัย และหมอนรองกระดูกเสื่อม

•

ทำการวิจัยและขึ้นทะเบียนยา NK Cell และเซลล์รากผม•

วางแผน ซื้อที่ดิน ก่อสร้าง วางระบบ ตรวจสอบและประเมินความ

พร้อมก่อนเริ่มดำเนินการ

•

เปิดตัวธุรกิจและขาย Supply ให้บริษัทแม่เมดีซและแฟรนไชส์•

ขยายตัวเชิงพาณิชย์ไปยังมหาวิทยาลัย ห้องปฏิบัติการ และสถาบันวิจัย•

ความน่าเชื่อถือของแบรนด์•

ความปลอดภัยของผู้รับบริการ•

ความสอดคล้องตามกฎระเบียบ•

ความสามารถในการขยายธุรกิจในระยะยาว•

กำหนดเงื่อนไขสัญญาที่ระบุบทลงโทษชัดเจนกรณีไม่ปฏิบัติตามมาตรฐาน•

การเข้าตรวจประเมิน (On-site Audit) อย่างสม่ำเสมอ•

การจัดฝึกอบรมและทดสอบระดับความสามารถของตัวแทนแฟรนไชส์เป็นประจำทุกปี•



แผนการเพิ่มมูลค่าบริษัท (JUMP+ Plan)

บริษัท เมดีซ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน)

 ส่วนที่ 1 แผนธุรกิจ หน้า 5

ความเสี่ยงที่ 2

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามประกาศ ระเบียบข้อบังคับและกฎหมาย และการบังคับใช้ของร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยเซลล์บำบัด

ลักษณะความเสี่ยง

บริษัทฯ มีความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ โดยเฉพาะร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยเซลล์บำบัดและมาตรฐาน

ธนาคารเซลล์ หากร่างกฎหมายดังกล่าวมีผลบังคับใช้ อาจกำหนดข้อห้ามหรือเงื่อนไขใหม่ เช่น การห้ามแต่งตั้งตัวแทนจำหน่ายเพื่อทำการตลาดและส่ง

เสริมการขาย ซึ่งขัดกับรูปแบบการดำเนินธุรกิจปัจจุบันของบริษัทฯ

ผลกระทบความเสี่ยง

หากร่างพระราชบัญญัติประกาศใช้จริงและห้ามการแต่งตั้งตัวแทนจำหน่าย อาจส่งผลให้รูปแบบการขายเปลี่ยนแปลง ยอดขายและการเติบโตของธุรกิจ

อาจชะลอตัวในระยะสั้น และเกิดต้นทุนในการปรับตัวเพื่อหาช่องทางขายใหม่

มาตรการจัดการความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่ 3

ความเสี่ยงจากการพึ่งพาบุคลากรที่มีความชำนาญเฉพาะด้าน

ลักษณะความเสี่ยง

บริษัทฯ มีความเสี่ยงจากการพึ่งพาบุคลากรเฉพาะทาง โดยเฉพาะผู้บริหารและผู้เชี่ยวชาญด้านนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการแพทย์ และการปฏิบัติงาน

ในห้องปฏิบัติการ (เช่น กระบวนการสกัด การคัดแยก การเพาะเลี้ยงเซลล์ต้นกำเนิด และการตรวจศักยภาพเซลล์ภูมิคุ้มกัน) ซึ่งต้องดำเนินการภายใต้

มาตรฐานสากล หากบุคลากรเหล่านี้ขาดหายหรือไม่สามารถหาทดแทนได้ทันเวลา อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการดำเนินธุรกิจโดยรวม

ผลกระทบความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่ 4

ความเสี่ยงด้านการลงทุนและการดำเนินงาน

ลักษณะความเสี่ยง

ติดตามกฎหมายและประกาศที่เกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิด•

เตรียมแผนยกเลิกการใช้ตัวแทนจำหน่าย หากกฎหมายบังคับใช้•

พัฒนาช่องทางขายตรง โดยมุ่งเน้นการขายผ่านพนักงานของบริษัทเอง•

สร้างความสัมพันธ์กับบุคลากรทางการแพทย์ เพื่อเป็นช่องทางแนะนำลูกค้า•

ฝึกอบรมทีมขายภายในให้อย่างต่อเนื่อง•

ความต่อเนื่องของธุรกิจ อาจหยุดชะงัก•

คุณภาพและความน่าเชื่อถือ อาจลดลง•

ผลการดำเนินงานทางการเงิน อาจได้รับผลกระทบจากการสูญเสียลูกค้า ความล่าช้า หรือค่าใช้จ่ายในการสรรหาบุคลากรใหม่•

การเติบโตและขยายธุรกิจ อาจชะลอตัว•

กำหนดนโยบายการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้และทักษะตรงตามความต้องการของงาน•

สร้าง Career Path เพื่อรักษาพนักงานให้อยู่กับองค์กรระยะยาว และเสริมแรงจูงใจด้านความก้าวหน้าในอาชีพ•

จัดทำ Succession Plan สำหรับตำแหน่งสำคัญ เพื่อเตรียมผู้บริหารและบุคลากรทดแทนได้อย่างทันท่วงที•

วางนโยบายการสรรหาที่ตรงเป้าหมาย - จัดให้มีการประเมินศักยภาพผู้บริหารและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง•



แผนการเพิ่มมูลค่าบริษัท (JUMP+ Plan)

บริษัท เมดีซ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน)

 ส่วนที่ 1 แผนธุรกิจ หน้า 6

บริษัทฯ มีความเสี่ยงจากการจัดตั้งโรงยาผลิตน้ำยาเลี้ยงเซลล์เอง เนื่องจากเป็นการลงทุนขนาดใหญ่ (CAPEX) และเกี่ยวข้องกับกระบวนการผลิตที่ซับ

ซ้อน ทั้งด้านคุณภาพ ความปลอดภัย และการปฏิบัติตามกฎหมาย อาจเกิดปัญหาในการควบคุมคุณภาพ การผลิตไม่ตรงตามมาตรฐาน หรือล่าช้าในการ

เริ่มผลิต ส่งผลให้ต้นทุนสูงกว่าที่คาดการณ์ และกระทบต่อความต่อเนื่องของการให้บริการ รวมถึงความเสี่ยงด้านบุคลากรและเทคโนโลยีที่จำเป็นในการ

ดำเนินงาน

ผลกระทบความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่ 5

ความเสี่ยงด้านความแตกต่างของพฤติกรรมผู้บริโภคและบริบทท้องถิ่น

ลักษณะความเสี่ยง

กลยุทธ์การตลาดที่ประสบความสำเร็จในประเทศไทยอาจไม่สามารถนำไปใช้ได้ผลในต่างประเทศ เนื่องจากความแตกต่างทางวัฒนธรรม พฤติกรรมการ

ตัดสินใจซื้อ และกฎระเบียบท้องถิ่น

ผลกระทบความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

ต้นทุนการลงทุนและการผลิตสูงกว่าที่วางแผนไว้•

การผลิตน้ำยาเลี้ยงเซลล์ที่ไม่ตรงตามมาตรฐานคุณภาพ ส่งผลต่อความน่าเชื่อถือของบริษัทฯ•

ความล่าช้าในการเริ่มผลิต อาจทำให้สูญเสียโอกาสทางธุรกิจ•

ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยและการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำหนด (Regulatory Compliance)•

ผลกระทบต่อความต่อเนื่องของการให้บริการแก่ลูกค้าและรายได้•

วางแผนการลงทุนอย่างรอบคอบและประเมินความคุ้มค่า (Feasibility Study) ก่อนการลงทุน•

กำหนดมาตรฐานการผลิตและควบคุมคุณภาพ (QC) อย่างเข้มงวด•

จัดตั้งทีมงาน R&D และฝ่ายผลิตที่มีความเชี่ยวชาญ•

ติดตามความคืบหน้าของโครงการและปรับแผนงานตามสถานการณ์•

 ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำหนดด้านความปลอดภัยและการผลิตอย่างเคร่งครัด•

จัดเตรียมแผนสำรอง (Contingency Plan) ในกรณีเกิดความล่าช้าหรือปัญหาทางเทคนิค•

ประสิทธิภาพทางการตลาดลดลง•

ต้นทุนการหาลูกค้าใหม่ (Customer Acquisition Cost) สูงขึ้น•

ไม่สามารถเจาะกลุ่มเป้าหมายได้ตามแผนธุรกิจ•

คัดเลือกพันธมิตรท้องถิ่น (Local Partner) ที่มีความเชี่ยวชาญและเข้าใจการตลาดเชิงลึก•

ทำการวิจัยตลาดก่อนเข้าสู่ตลาดใหม่เพื่อปรับปรุงกลยุทธ์ให้เหมาะสม (Localization Strategy)•

ปรับกลยุทธ์การตลาดให้เหมาะสมกับบริบทท้องถิ่น•



 ส่วนที่ 2 แผนด้านธรรมาภิบาล หน้า 7

ส่วนที่ 2

แผนด้านธรรมาภิบาล



แผนการเพิ่มมูลค่าบริษัท (JUMP+ Plan)

บริษัท เมดีซ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน)

 ส่วนที่ 2 แผนด้านธรรมาภิบาล หน้า 8

แผนด้านธรรมาภิบาล

โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

แผนเพิ่มความหลากหลายของกรรมการ

บริษัทมุ่งมั่นส่งเสริมความหลากหลายของคณะกรรมการซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญในการดำเนินงานพัฒนาความยั่งยืน ภายใต้การกำกับดูแลกิจการที่ดี 

คณะกรรมการที่มีความหลากหลาย ทั้งในด้านเพศ อายุ เชื้อชาติ ศาสนา วัฒนธรรม ความสามารถ ประสบการณ์ ทักษะ และระยะเวลาการดำรง

ตำแหน่ง จะช่วยส่งเสริมการตัดสินใจ ขับเคลื่อนการกำกับดูแลความเสี่ยงและโอกาสด้านความยั่งยืนที่ดีขึ้น สามารถเสริมสร้างความไว้วางใจของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย

เป้าหมาย

บริษัทส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศและบทบาทของสตรีในภาคธุรกิจและเศรษฐกิจ เพื่อสร้างองค์กรแห่งความเสมอภาคสำหรับคนทุกเพศ โดยมีเป้า

หมายในการส่งเสริมคณะกรรมการบริษัทเป็นเพศหญิง ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30

หัวข้อ สถานะปัจจุบัน
เป้าหมาย

2569 2570 2571

สัดส่วนกรรมการที่เป็นผู้หญิงในคณะกรรมการไม่น้อยกว่า 30% 

ในปี พ.ศ. 2571

เสร็จสิ้น - - -

สัดส่วนกรรมการที่เป็นผู้หญิงในคณะกรรมการไม่น้อยกว่า 30% 

ในปี พ.ศ. 2571

- เสร็จ

สิ้น

เสร็จ

สิ้น

เสร็จสิ้น

หมายเหตุ : เนื่องจากในปัจจุบันสัดส่วนกรรมการที่เป็นผู้หญิงในคณะกรรมการมีมากกว่า 30%

แผนงานที่สำคัญ

ทบทวนนโยบายสรรหาเพื่อเพิ่มความหลากหลายด้านเพศ อายุ ทักษะ ประสบการณ์ โดยใช้ Board Skill Matrix ภายใต้แนวคิด DEI (ความหลาก

หลาย, ความเท่าเทียม, การมีส่วนร่วม) และสิทธิมนุษยชน

แผนงานที่สำคัญ ปี ผลลัพธ์ที่คาดหวัง

การส่งเสริมความหลากหลายของคณะกรรมการและพัฒนาศักยภาพผู้นำ

หญิงภายใต้หลักการ DEI และ สิทธิมนุษยชน

2569

2570

ทบทวน นโยบายสรรหาและแต่งตั้งกรรมการให้ครอบคลุมเรื่องความ

หลากหลาย

•

จัดทำ Board Skill Matrix เพื่อใช้วิเคราะห์องค์ประกอบและช่องว่าง

ของคณะกรรมการบริษัท

•

จัดทำแผนพัฒนาศักยภาพผู้นำหญิง (Women Leadership 

Program) ภายใต้แนวคิด DEI และสิทธิมนุษยชน

•

เปิดเผยและรายงานความก้าวหน้าผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์กร เช่น 

รายงานประจำปี รายงานความยั่งยืน หรือเว็บไซต์

•

ดำเนินการตามแผนพัฒนาศักยภาพผู้นำหญิง (Women Leadership 

Program)

•

รายงานความคืบหน้าต่อคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน•



แผนการเพิ่มมูลค่าบริษัท (JUMP+ Plan)

บริษัท เมดีซ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน)

 ส่วนที่ 2 แผนด้านธรรมาภิบาล หน้า 9

แผนงานที่สำคัญ ปี ผลลัพธ์ที่คาดหวัง

2571

การบริหารความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่ 1

ความหลากหลายของกรรมการไม่ครบถ้วนในทุกมิติทำให้การตัดสินใจของคณะกรรมการขาดมุมมองที่หลากหลาย

ลักษณะความเสี่ยง

บริษัทยังไม่มีการกำหนดนโยบายหรือแนวทางสรรหาและแต่งตั้งกรรมการที่คำนึงถึงความหลากหลายในทุกมิติอย่างชัดเจน เช่น เพศ อายุ ประสบการณ์ 

ความเชี่ยวชาญ และภูมิหลังทางวัฒนธรรม ส่งผลให้คณะกรรมการอาจขาดความสมดุลของทักษะและมุมมองที่หลากหลายในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ 

และอาจไม่ตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียด้านธรรมาภิบาลและ ESG

ผลกระทบความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่ 2

คณะกรรมการขาดความรู้ ความเข้าใจ และการยอมรับหลัก DEI จากกรรมการและผู้บริหาร

ลักษณะความเสี่ยง

องค์กรยังไม่มีการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ และการบูรณาการหลักความหลากหลาย ความเท่าเทียม และการมีส่วนร่วม (DEI) ในระดับคณะกรรมการ

อย่างเป็นระบบ ส่งผลให้กรรมการและผู้บริหารบางส่วนอาจไม่ตระหนักถึงความสำคัญของ DEI ต่อการกำกับดูแลกิจการและการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่

เปิดกว้าง ซึ่งอาจกระทบต่อการขับเคลื่อนกลยุทธ์ด้านธรรมาภิบาลและสิทธิมนุษยชน

จัดอบรมให้ความรู้ “DEI Awareness and Leadership” แก่คณะ

กรรมการและผู้บริหารระดับสูง

•

เปิดเผยและรายงานความก้าวหน้าผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์กร เช่น 

รายงานประจำปี รายงานความยั่งยืน หรือเว็บไซต์

•

ประเมินผลลัพธ์ของโครงการพัฒนาศักยภาพผู้นำหญิง (Women 

Leadership Program) และปรับปรุงหลักสูตรให้เหมาะสมกับบริบท

ขององค์กร

•

ขยายผลการดำเนินงานด้าน DEI และสิทธิมนุษยชน ครอบคลุมถึง

ระดับผู้บริหารและหัวหน้างาน

•

เปิดเผยและรายงานความก้าวหน้าผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์กร เช่น 

รายงานประจำปี รายงานความยั่งยืน หรือเว็บไซต์

•

ส่งผลต่อการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ซึ่งทำให้เกิดการมีอคติ (Bias)      •

ส่งผลต่อคะแนนการประเมินทั้งในระดับประเทศ และระดับสากล•

ส่งผลต่อความเชื่อมั่นของนักลงทุนและสังคมต่อภาพลักษณ์ ESG ของบริษัท•

จัดทำนโยบายหรือถ้อยแถลงด้านความหลากหลายพร้อมเป้าหมายเชิงปริมาณและรายงานผลประจำปี•

ใช้ Board Skill Matrix ในการตรวจสอบองค์ประกอบของคณะกรรมการก่อนสรรหากรรมการใหม่•

กำหนดให้คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ตรวจประเมินความหลากหลายทุกปีและรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท•

สื่อสารและเปิดเผยความคืบหน้าในรายงานประจำปี และรายงานความยั่งยืน•



แผนการเพิ่มมูลค่าบริษัท (JUMP+ Plan)

บริษัท เมดีซ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน)

 ส่วนที่ 2 แผนด้านธรรมาภิบาล หน้า 10

ผลกระทบความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

การกำกับดูแลด้านความรับผิดชอบและความโปร่งใส

แผนยกระดับการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน

บริษัทมุ่งมั่นในการยกระดับองค์กรด้านความซื่อสัตย์ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ ผ่านการดำเนินธุรกิจที่ยึดหลักการไม่ยอมรับอย่างเด็ดขาด 

(Zero Tolerance) ต่อการทุจริตและคอร์รัปชัน โดยพัฒนาและบังคับใช้นโยบายและแนวปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันให้ครอบคลุมทุก

กระบวนการทางธุรกิจ รวมถึงขยายการกำกับดูแลไปสู่คู่ค้าสำคัญในห่วงโซ่อุปทาน (Critical Tier 1) ให้มีระบบการต่อต้านการทุจริตที่ได้มาตรฐาน และ

มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง

เป้าหมาย

บริษัทส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมองค์กรต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันตลอดห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจ ควบคู่กับการส่งเสริมการมีส่วนร่วมทั้งจากพนักงาน คู่

ค้า และผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง โดยมีเป้าหมายได้รับการรับรอง CAC จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (Thai IOD) ภายในปี 2569 และ

กำหนดให้คู่ค้าสำคัญที่ทำธุรกิจกับบริษัทโดยตรง (Critical Tier 1) มีนโยบายด้านการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน รวมถึงติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติตามนโยบายของคู่ค้า ร้อยละ 50 ภายในปี 2571

หัวข้อ สถานะปัจจุบัน
เป้าหมาย

2569 2570 2571

มีนโยบายและแนวปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและ

คอร์รัปชัน

อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ เสร็จสิ้น

เสร็จสิ้น - - -

ยังไม่ดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ เสร็จสิ้น

เสร็จสิ้น - - -

ได้รับการรับรอง CAC จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัท

ไทย (Thai IOD)

ประกาศเจตนารมณ์ ได้รับการรับรอง ได้รับการรับรอง ได้รับการรับรอง

กำหนดให้คู่ค้าสำคัญที่ทำธุรกิจกับบริษัทโดยตรง (Critical Tier 1) 

มีนโยบายด้านการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน รวมถึงติดตาม

และประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายของคู่ค้า

- อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ เสร็จสิ้น

คณะกรรมการไม่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของกลุ่มที่มีความแตกต่าง (เช่น เพศ วัฒนธรรม การแสดงออกทางเพศ หรือคนพิการ)•

ขาดการส่งต่อวัฒนธรรมสู่ระดับองค์กร•

เสี่ยงต่อการขัดต่อแนวทางและหลักการด้านความหลากหลายและธรรมาภิบาล•

จัดอบรม DEI Awareness and Leadership สำหรับคณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง•

บูรณาการด้าน DEI ในกระบวนการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน•

สื่อสารและเผยแพร่วัฒนธรรม DEI ผ่านกิจกรรมองค์กร•

การจัดทำนโยบายด้านการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน
ครอบคลุมการดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจขององค์กร และได้รับ
การอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท ตลอดจนมีแนวปฏิบัติที่
ชัดเจน

•

การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายและแนว
ปฏิบัติด้านการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชันและ มีการรายงาน
ผลการตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบภายในแก่คณะกรรมการ
บริษัทอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ในกรณีที่พบการทำผิด มีการระบุ
แนวทางแก้ไข และมาตรการป้องกันการเกิดซ้ำอย่างชัดเจน

•

การทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านทุจริตและ
คอร์รัปชันต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

•
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 ส่วนที่ 2 แผนด้านธรรมาภิบาล หน้า 11

แผนงานที่สำคัญ

ทบทวน ปรับปรุง และบังคับใช้นโยบายต่อต้านการทุจริตให้ครอบคลุมทุกกระบวนการทางธุรกิจ พร้อมเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านความโปร่งใสผ่าน

การสื่อสารและอบรมพนักงานอย่างต่อเนื่อง ควบคู่กับการพัฒนาระบบประเมินและตรวจติดตามคู่ค้าระดับสำคัญ (Critical Tier 1) ให้มีการดำเนินงาน

ตามหลักจรรยาบรรณและมาตรฐานการต่อต้านการทุจริต เพื่อยกระดับองค์กรสู่มาตรฐานการกำกับดูแลที่เป็นเลิศในระดับสากล

แผนงานที่สำคัญ ปี ผลลัพธ์ที่คาดหวัง

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 2569

2570

2571

การยกระดับและพัฒนาศักยภาพคู่ค้า 2569

ทบทวน ปรับปรุง นโยบายและแนวปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและ

คอร์รัปชันตามมาตรฐานการเปิดเผยและการประเมินในระดับประเทศ

และระดับสากล

•

เสนอนโยบายที่มีการทบทวน และปรับปรุงต่อคณะกรรมการบริษัท•

ประกาศใช้นโยบายที่ได้รับการอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัทและ

สื่อสารแก่พนักงานทุกระดับ

•

วางแผนและออกแบบกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ

งานครอบคลุมผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง

•

ได้รับการรับรอง CAC และสื่อสารถึงความสำคัญแก่พนักงานทุกระดับ•

เปิดเผยและรายงานความก้าวหน้าผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์กร เช่น 

รายงานประจำปี รายงานความยั่งยืน หรือเว็บไซต์

•

อบรมให้ความรู้การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันแก่พนักงานทุก

ระดับ พร้อมประเมินผล

•

ดำเนินการติดตามและประเมินผลตามแผนการตรวจสอบตามที่กำหนด

และได้รับอนุมัติโดยคณะกรรมการ

•

สรุปผลการดำเนินงาน และรายรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท พร้อม

เสนอแนวทางแก้ไข

•

เปิดเผยและรายงานความก้าวหน้าผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์กร เช่น 

รายงานประจำปี รายงานความยั่งยืน หรือเว็บไซต์

•

ดำเนินการทบทวนและบังคับใช้นโยบายและแนวปฏิบัติการต่อต้านการ

ทุจริตและคอร์รัปชันอย่างต่อเนื่อง

•

เปิดเผยและรายงานความก้าวหน้าผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์กร เช่น 

รายงานประจำปี รายงานความยั่งยืน หรือเว็บไซต์

•

ทบทวน ปรับปรุง นโยบายจรรยาบรรณคู่ค้าตามมาตรฐานการเปิดเผย

และการประเมินในระดับประเทศและระดับสากล

•

พัฒนากรอบการสรรหา คัดเลือก และประเมินคู่ค้า•

สื่อสาร และชี้แจงให้คู่ค้ารับทราบและลงนามรับทราบนโยบายที่มีการ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง

•
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บริษัท เมดีซ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน)

 ส่วนที่ 2 แผนด้านธรรมาภิบาล หน้า 12

แผนงานที่สำคัญ ปี ผลลัพธ์ที่คาดหวัง

2570

2571

การบริหารความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่ 1

ช่องว่างในการป้องกันการทุจริตในองค์กร*

ลักษณะความเสี่ยง

ขาดกลไกการควบคุมภายในและการกำกับดูแลที่รัดกุมเพียงพอ เช่น การตรวจสอบภายในไม่ครอบคลุม การติดตามผลการปฏิบัติตามนโยบายไม่ต่อ

เนื่อง หรือไม่มีระบบประเมินความเสี่ยงด้านทุจริตที่ชัดเจน ส่งผลให้เกิดช่องโหว่ในการป้องกันการทุจริต และเพิ่มโอกาสในการเกิดการกระทำผิดจรรยา

บรรณหรือกฎหมายภายในองค์กร

ผลกระทบความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

คู่ค้าลงนามรับทราบนโยบายจรรยาบรรณคู่ค้า ร้อยละ 70•

เปิดเผยและรายงานความก้าวหน้าผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์กร เช่น 

รายงานประจำปี รายงานความยั่งยืน หรือเว็บไซต์

•

สื่อสารด้านการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันให้แก่คู่ค้า และผู้มีส่วน

ได้เสียที่เกี่ยวข้อง

•

จัดทำประชาสัมพันธ์เชิญชวนคู่ค้าเข้าร่วมโครงการของแนวร่วมปฏิบัติ

ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (CAC)

•

คู่ค้าลงนามรับทราบนโยบายจรรยาบรรณคู่ค้า ร้อยละ 85•

คู่ค้ารายสำคัญ (Critical Tier 1) ได้รับการตรวจประเมิน (On-site 

Audit) ร้อยละ 20

•

เปิดเผยและรายงานความก้าวหน้าผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์กร เช่น 

รายงานประจำปี รายงานความยั่งยืน หรือเว็บไซต์

•

คู่ค้าลงนามรับทราบนโยบายจรรยาบรรณคู่ค้า ร้อยละ 100•

คู่ค้ารายสำคัญ (Critical Tier 1) ได้รับการตรวจประเมิน (On-site 

Audit) ร้อยละ 50

•

เปิดเผยและรายงานความก้าวหน้าผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์กร เช่น 

รายงานประจำปี รายงานความยั่งยืน หรือเว็บไซต์

•

เสื่อมเสียชื่อเสียงองค์กรและความเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้เสีย•

เสี่ยงต่อการถูกดำเนินคดีทางกฎหมายหรือการลงโทษจากหน่วยงานกำกับ•

กระทบต่อการประเมิน CG/ESG และความน่าเชื่อถือในการรับงานจากลูกค้ารายใหญ่•

จัดทำนโยบายและแนวปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันที่ครอบคลุมผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง•

จัดอบรมพนักงานทุกระดับอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง•

จัดตั้งคณะกรรมการเพื่อติดตามและสอบสวนข้อร้องเรียน•

•
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ความเสี่ยงที่ 2

คู่ค้าสำคัญ (Critical Tier 1) ไม่มีนโยบายหรือแนวปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันที่ได้มาตรฐาน ทำให้เกิดความเสี่ยงในการทุจริตร่วม

ลักษณะความเสี่ยง

บริษัทไม่มีระบบคัดกรอง ติดตาม หรือประเมินคู่ค้าในด้านความโปร่งใสและการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้คู่ค้าสำคัญบาง

รายไม่มีมาตรการหรือแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันที่สอดคล้องกับมาตรฐานขององค์กร ซึ่งอาจนำไปสู่ความเสี่ยงในการทุจริตร่วม 

หรือการละเมิดหลักจรรยาบรรณทางธุรกิจในห่วงโซ่คุณค่า

ผลกระทบความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

การกำกับดูแลการบริหารความเสี่ยงและความมั่นคง

แผนยกระดับการกำหนดผลตอบแทนระยะยาวของผู้บริหารโดยเชื่อมโยงกับการดำเนินงานด้าน ESG

บริษัทมุ่งยกระดับระบบการบริหารค่าตอบแทนผู้บริหารให้มีความโปร่งใส เป็นธรรม และสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล โดยผสานมิติด้านสิ่งแวดล้อม 

สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) เข้ากับการประเมินผลการดำเนินงาน โดยกำหนดตัวชี้วัด ((KPI) ที่ชัดเจนและสามารถวัดผลได้ทั้งในระยะสั้นและระยะ

ยาว รวมถึงกำหนดการเรียกคืน (Clawback provision) หากกระทำผิดตามสัญญาหรือเกิดเหตุการณ์ที่ไม่เหมาะสม เพื่อสร้างแรงจูงใจในการขับเคลื่อน

องค์กรสู่ความยั่งยืนอย่างแท้จริง

เป้าหมาย

บริษัทส่งเสริมการดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน และมีความรับผิดชอบ ซึ่งเชื่อมโยงกับผลตอบแทนที่ดีในระยะยาวของผู้บริหาร สะท้อนถึงความสำเร็จด้าน

ความยั่งยืน รวมถึงการเรียกคืน (Clawback provision) หากละเมิดข้อตกลง โดยมีเป้าหมายกำหนดผลตอบแทนระยะยาวของผู้บริหารโดยเชื่อมโยงกับ

การดำเนินงานด้าน ESG และการเรียกคืน (Claw back provision) ไว้ในนโยบาย

หัวข้อ สถานะปัจจุบัน
เป้าหมาย

2569 2570 2571

มีการกำหนดผลตอบแทนระยะยาวของผู้บริหารโดยเชื่อมโยงกับ

การดำเนินงานด้าน ESG

ยังไม่ดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ เสร็จสิ้น

ยังไม่ดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ เสร็จสิ้น

ยังไม่ดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ เสร็จสิ้น

ใช้ระบบการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน พร้อมกลไกปกป้องความเป็นส่วนตัวของผู้แจ้ง และกระบวนการสืบสวนสอบสวน•

เสี่ยงต่อการทุจริตในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการรับสินบน•

เสียความเชื่อมั่นของนักลงทุนและลูกค้า•

เกิดผลกระทบเชิงลบต่อภาพลักษณ์และชื่อเสียงของบริษัทจากการทุจริตร่วม•

กำหนดข้อผูกพันให้คู่ค้าสำคัญลงนามรับทราบจรรยาบรรณคู่ค้า•

ดำเนินการ Supplier Risk Assessment ประจำปี (ผ่านแบบประเมิน on-site audit)•

กำหนดให้คู่ค้าที่มีความเสี่ยงสูงจัดทำแผนแผนปฏิบัติการแก้ไข (Corrective Action Plan) และรายงานผลต่อบริษัท•

รายงานความคืบหน้าการประเมินคู่ค้าต่อคณะกรรมการตรวจสอบ•

มีการกำหนดตัวชี้วัดด้านความยั่งยืน (ESG-related KPI) 
อย่างน้อย 2 รายการ พร้อมน้ำหนักในการประเมินผลของผู้
บริหารระดับสูงที่เชื่อมโยงกับผลการดำเนินงานระยะยาว

•

กำหนดและเปิดเผยข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับ โครงสร้างค่า
ตอบแทนผู้บริหาร สัดส่วนค่าตอบแทนระยะสั้นต่อค่า
ตอบแทนระยะยาว เกณฑ์การประเมินผล และเหตุผล
ประกอบการจ่ายค่าตอบแทน โดยข้อมูลดังกล่าวได้รับอนุมัติ
จากคณะกรรมการบริษัทภายในปี พ.ศ. 2571

•
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หัวข้อ สถานะปัจจุบัน
เป้าหมาย

2569 2570 2571

กำหนดการเรียกคืน (Claw back provision) ไว้ในนโยบายการ

จ่ายค่าตอบแทนผู้บริหาร

- อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ เสร็จสิ้น

แผนงานที่สำคัญ

ดำเนินการทบทวนและออกแบบโครงสร้างค่าตอบแทนผู้บริหารใหม่ให้เชื่อมโยงกับผลการดำเนินงานด้าน ESG โดยระบุตัวชี้วัดที่สำคัญและน้ำหนักการ

ประเมิน พร้อมเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติและสื่อสารให้พนักงานทุกระดับเข้าใจควบคู่กับการจัดทำกระบวนการเรียกคืนค่าตอบแทน 

(Claw back provision) เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสและความรับผิดชอบในระบบบริหารค่าตอบแทนขององค์กรอย่างยั่งยืน

แผนงานที่สำคัญ ปี ผลลัพธ์ที่คาดหวัง

การกำหนดโครงสร้างค่าตอบแทนผู้บริหารที่เชื่อมโยงกับผลการดำเนินงาน

ด้าน ESG

2569

2570

2571

ทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทนปัจจุบันระบุช่องว่างค่าตอบแทน (Gap 

Analysis) และกำหนดการวางกรอบโครงสร้างค่าตอบแทนใหม่

•

วางแผนและออกแบบโครงสร้างค่าตอบแทนเพื่อพิจารณาอนุมัติอย่าง

เป็นรูปธรรม

•

ทบทวนกลยุทธ์ ESG ขององค์กรและระบุตัวชี้วัดที่สำคัญอย่างน้อย 2 

รายการ

•

กำหนดน้ำหนักคะแนน ESG และเกณฑ์การประเมินผลที่เชื่อมโยงกับ

ตัวชี้วัดด้านความยั่งยืนขององค์กรของผู้บริหารระดับสูง

•

เสนอร่างกระบวนการประเมินต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา

อนุมัติ

•

จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับโครงสร้างค่าตอบแทนที่เชื่อมโยงกับ ESG 

แก่คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหาร เพื่อสร้างความเข้าใจในหลักการ

และกระบวนการประเมินผล

•

สื่อสารแนวทางการจ่ายค่าตอบแทนใหม่แก่ผู้บริหารและพนักงาน•

ดำเนินการประเมินผลผู้บริหารระดับสูงตามตัวชี้วัด ESG-related KPI 

ตามที่ได้รับการอนุมัติ

•

รายงานผลการดำเนินงานและความคืบหน้าต่อคณะกรรมการสรรหา

และกำหนดค่าตอบแทน

•

ดำเนินการประเมินผลผู้บริหารระดับสูงตามตัวชี้วัด ESG-related KPI 

ตามที่ได้รับการอนุมัติ

•

รายงานผลการดำเนินงานและความคืบหน้าต่อคณะกรรมการสรรหา

และกำหนดค่าตอบแทน

•

เปิดเผยและรายงานความก้าวหน้าผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์กร เช่น 

รายงานประจำปี รายงานความยั่งยืน หรือเว็บไซต์

•
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แผนงานที่สำคัญ ปี ผลลัพธ์ที่คาดหวัง

การกำหนดและดำเนินการตามกระบวนการเรียกคืนค่าตอบแทนผู้บริหาร 

(Claw back provision)

2569

2570

2571

การบริหารความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่ 1

ไม่สามารถกำหนดตัวชี้วัดด้าน ESG และโครงสร้างค่าตอบแทนที่เหมาะสมได้ภายในระยะเวลาที่กำหนด*

ลักษณะความเสี่ยง

กระบวนการทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทนและกำหนดตัวชี้วัดด้านความยั่งยืน (ESG-related KPI) อาจล่าช้าหรือไม่สามารถระบุ KPI ที่สอดคล้องกับ

กลยุทธ์องค์กรได้อย่างเหมาะสม ส่งผลให้ไม่สามารถเชื่อมโยงการประเมินผลของผู้บริหารกับผลการดำเนินงานด้าน ESG ได้อย่างเป็นรูปธรรม

ผลกระทบความเสี่ยง

วางแผนและออกแบบกระบวนการเรียกคืน (Claw back provision)•

ทบทวน และปรับปรุงนโยบายสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน•

เสนอร่างกระบวนการเรียกคืน (Claw back provision) ต่อคณะ

กรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ

•

จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการเรียกคืน (Claw back 

provision) แก่คณะกรรมการและผู้บริหาร เพื่อสร้างความเข้าใจใน

หลักการและกระบวนการประเมินผล

•

สื่อสารแนวทางการเรียกคืน (Claw back provision) แก่ผู้บริหารและ

พนักงาน

•

ดำเนินการตามกระบวนการเรียกคืน (Claw back provision) ตามที่

ได้รับการอนุมัติ

•

รายงานผลการดำเนินงานและความคืบหน้าต่อคณะกรรมการสรรหา

และกำหนดค่าตอบแทน

•

เปิดเผยและรายงานความก้าวหน้าผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์กร เช่น 

รายงานประจำปี รายงานความยั่งยืน หรือเว็บไซต์

•

ดำเนินการตามกระบวนการเรียกคืน (Claw back provision) ตามที่

ได้รับการอนุมัติ

•

รายงานผลการดำเนินงานและความคืบหน้าต่อคณะกรรมการสรรหา

และกำหนดค่าตอบแทน

•

เปิดเผยและรายงานความก้าวหน้าผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์กร เช่น 

รายงานประจำปี รายงานความยั่งยืน หรือเว็บไซต์

•

การดำเนินงานด้าน ESG ขององค์กรอาจขาดแรงจูงใจและความต่อเนื่อง•

การดำเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงานที่กำหนดไว้ภายในปี 2571•

การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะอาจไม่ครบถ้วนตามมาตรฐานสากล•

•
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มาตรการจัดการความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่ 2

กระบวนการเรียกคืนค่าตอบแทน (Claw back provision) ไม่เป็นที่ยอมรับ

ลักษณะความเสี่ยง

การออกแบบและดำเนินกระบวนการเรียกคืนค่าตอบแทนผู้บริหารอาจประสบปัญหาด้านกฎหมาย ความโปร่งใส หรือการยอมรับจากผู้บริหารระดับสูง 

ทำให้ไม่สามารถนำไปปฏิบัติได้จริงหรือเกิดข้อโต้แย้งในการใช้งาน

ผลกระทบความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

แผนยกระดับการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่

บริษัทมุ่งมั่นยกระดับการบริหารความเสี่ยงขององค์กรให้สามารถ “คาดการณ์ (Anticipate) ปรับตัว (Adapt) และ ตอบสนอง (Act)” ต่อความเสี่ยงที่

เกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risks) ได้อย่างทันท่วงที ภายใต้การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยง ผ่านการจัดทำกระบวนการวิเคราะห์และรวบรวม

ข้อมูลความเสี่ยงจากทุกหน่วยงาน เพื่อระบุปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต และนำข้อมูลดังกล่าวมาสร้าง Risk Profile และ Risk Heat Map ที่ได้รับ

การอัปเดตอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งดำเนินการ Scenario Analysis และ Mitigation Plan ภายใต้การกำกับดูแลของกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อ

ให้การตัดสินใจด้านกลยุทธ์มีความแม่นยำและยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ

เป้าหมาย

บริษัทส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงในการติดตามและตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ เพื่อยกระดับการบริหารความเสี่ยงขององค์กรให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยมีเป้าหมายในการกำหนดกระบวนการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และติดตามผลกระทบของความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่อย่างน้อย 

3 รายการ พร้อมแผนบรรเทาผลกระทบ (Mitigation Plan)

หัวข้อ สถานะปัจจุบัน
เป้าหมาย

2569 2570 2571

มีนโยบายและแนวปฏิบัติสำหรับการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้น

ใหม่

ยังไม่ดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ เสร็จสิ้น

ยังไม่ดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ เสร็จสิ้น

กระทบต่อความเชื่อมั่นของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย•

จัดตั้งคณะทำงานร่วม เพื่อพัฒนากรอบและตัวชี้วัด ESG•

ใช้ที่ปรึกษาภายนอกเพื่อช่วยกำหนดโครงสร้างค่าตอบแทนและ ESG KPI ให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติสากล•

จัดทำแผนการดำเนินงาน กรอบระยะเวลาที่ชัดเจน และรายงานความคืบหน้าต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นระยะ•

สื่อสารแนวทางและเกณฑ์การประเมินแก่ผู้บริหารล่วงหน้าเพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน•

กระบวนการ Claw back ไม่สามารถบังคับใช้ได้จริงในกรณีที่เกิดการกระทำผิดหรือการรายงานผลการดำเนินงานที่ไม่ถูกต้อง•

กระทบต่อความน่าเชื่อถือของระบบธรรมาภิบาลและความโปร่งใสขององค์กร•

ส่งผลต่อชื่อเสียงของบริษัทและความไว้วางใจจากผู้ถือหุ้น•

การดำเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลระดับประเทศและสากล•

ศึกษาและอ้างอิงแนวทาง Claw back จากบริษัทจดทะเบียนชั้นนำและข้อกำหนดของหน่วยงานกำกับดูแล•

 ให้ฝ่ายกฎหมายตรวจสอบความสอดคล้องของนโยบายกับกฎหมายแรงงานและข้อบังคับบริษัท•

จัดประชุมสื่อสารสร้างความเข้าใจแก่ผู้บริหารทุกระดับเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของ Claw back•

 ทบทวนและปรับปรุงนโยบายอย่างสม่ำเสมอตามข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน•

ระบุและวิเคราะห์ Emerging Risk ที่คาดว่าจะมีผลกระทบต่อ
ธุรกิจอย่างน้อย 3 รายการ

•
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หัวข้อ สถานะปัจจุบัน
เป้าหมาย

2569 2570 2571

ยังไม่ดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ เสร็จสิ้น

ยังไม่ดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ เสร็จสิ้น

การระบุและวิเคราะห์ Profile Risk ครอบคลุม Emerging Risk 

และ Risk Heat Map

- อยู่ระหว่างดำเนินการ อยู่ระหว่างดำเนินการ เสร็จสิ้น

แผนงานที่สำคัญ

มุ่งเสริมสร้างระบบบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk) ให้มีความครอบคลุมและเป็นระบบ โดยเน้นการกำหนดนโยบาย กรอบการบริหาร 

และเครื่องมือสนับสนุนการติดตาม วิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยง เพื่อให้องค์กรสามารถคาดการณ์และรับมือกับปัจจัยเสี่ยงใหม่ ๆ ที่อาจส่งผลต่อ

กลยุทธ์ การดำเนินงาน การเงิน และชื่อเสียงขององค์กรได้อย่างทันท่วงที

แผนงานที่สำคัญ ปี ผลลัพธ์ที่คาดหวัง

การพัฒนาและจัดทำกรอบการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ (Emerging 

Risk Management Framework)

2569

2570

2571

Emerging risk ทุกรายการ มี Scenario analysis และ 
Mitigation plansรองรับ

•

การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงในการติดตามและตัดสินใจ
เกี่ยวกับ Emerging Risk

•

ทบทวน และปรับปรุงนโยบายความเสี่ยงให้สอดคล้องกับแผนทาง

ธุรกิจและแนวโน้มความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่

•

จัดทำกรอบการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk 

Management Framework)

•

กำหนดบทบาท ความรับผิดชอบ และกระบวนการติดตามที่ชัดเจนของ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่

•

วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ อย่างน้อย 3 รายการ 

พร้อมระบุระดับความสำคัญและมาตรการลดความเสี่ยง

•

จัดทำฐานข้อมูลความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่อย่างเป็นระบบ และสามารถ

ปรับปรุงได้อย่างต่อเนื่อง

•

บูรณาการการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่เข้ากับกระบวนการ

วางแผนกลยุทธ์ขององค์กร

•

ทบทวนความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ และกำหนดมาตรการเพื่อลด หลีก

เลี่ยง ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น

•

รายงานผลการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่เสนอต่อคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

•

ติดตามและประเมินประสิทธิผลของกรอบการบริหารความเสี่ยงที่เกิด

ขึ้นใหม่ (Emerging Risk Management Framework) อย่างต่อเนื่อง

•

จัดอบรมแผนฝึกซ้อมและจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ ตามมาตรการ

ที่กำหนด

•
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แผนงานที่สำคัญ ปี ผลลัพธ์ที่คาดหวัง

การจัดทำ Risk Profile และ Heat Map เพื่อประเมินและติดตามความ

เสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่อย่างเป็นระบบ

2569

2570

2571

การบริหารความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่ 1

ข้อมูลหรือนโยบายด้านการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ไม่ครบถ้วน*

ลักษณะความเสี่ยง

รายงานผลการอบรมแผนฝึกซ้อมต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง•

ศึกษาและวิเคราะห์แนวโน้มความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ที่อาจส่งผลกระทบ

ต่อองค์กร (เช่น Climate Risk, Supply Chain Disruption, 

Cybersecurity และ AI Governance)

•

ออกแบบและพัฒนาโครงสร้างต้นแบบของ Risk Profile Template 

เพื่อใช้ในการจัดเก็บข้อมูล ประเมิน และระบุระดับความเสี่ยง (Risk 

Rating)

•

กำหนดเกณฑ์และระดับความเสี่ยงครอบคลุมด้านความรุนแรง 

(Severity) และโอกาสที่จะเกิด (Likelihood)

•

พัฒนา Risk Heat Map เพื่อแสดงระดับความรุนแรงและความถี่ของ

ความเสี่ยงแต่ละประเภท

•

บูรณาการข้อมูล Risk Profile และ Heat Map เข้ากับกระบวนการ

บริหารความเสี่ยงขององค์กร เพื่อใช้ในการติดตามและกำหนด

มาตรการลดความเสี่ยง

•

กำหนดผู้รับผิดชอบหลัก (Risk Owner) สำหรับแต่ละประเภทของ

ความเสี่ยง

•

จัดทำรายงาน Risk Profile และ Heat Map เพื่อนำเสนอต่อคณะ

กรรมการบริหารความเสี่ยง

•

ทบทวนและปรับปรุงเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงให้สอดคล้องกับ

สภาพแวดล้อมธุรกิจที่เปลี่ยนแปลง

•

จัดอบรมแผนฝึกซ้อมและจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ ตามมาตรการ

ที่กำหนด

•

รายงานผลการอบรมแผนฝึกซ้อมต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง•

ขยายขอบเขตการติดตามความเสี่ยงไปยังห่วงโซ่คุณค่า (Value 

Chain) เพื่อเพิ่มความยืดหยุ่นและการเตรียมพร้อมขององค์กรต่อความ

เสี่ยงใหม่ในอนาคต

•



แผนการเพิ่มมูลค่าบริษัท (JUMP+ Plan)

บริษัท เมดีซ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน)

 ส่วนที่ 2 แผนด้านธรรมาภิบาล หน้า 19

กรอบการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk) ไม่มีความอย่างชัดเจนและครอบคลุมในทุกมิติ ส่งผลให้การระบุ วิเคราะห์ และบริหารความ

เสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ขาดความเป็นระบบ และไม่สามารถเชื่อมโยงกับกลยุทธ์หรือการตัดสินใจเชิงองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ผลกระทบความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่ 2

การวิเคราะห์และติดตามข้อมูลความเสี่ยงไม่ต่อเนื่อง หรือไม่สะท้อนการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายนอก

ลักษณะความเสี่ยง

ขาดระบบหรือกระบวนการในการรวบรวม วิเคราะห์ และปรับปรุงข้อมูลความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ ทำให้ไม่สามารถติดตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของ

ปัจจัยภายนอกได้อย่างทันท่วงที ซึ่งอาจส่งผลต่อความถูกต้องของข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์

ผลกระทบความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

องค์กรไม่สามารถระบุและตอบสนองต่อความเสี่ยงใหม่ได้ทันท่วงที ส่งผลให้เกิดผลกระทบต่อกลยุทธ์ การเงิน และชื่อเสียง•

จัดทำและทบทวนนโยบายความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่•

แต่งตั้งคณะทำงานที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่•

รายงานผลการดำเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง•

ข้อมูลเชิงลึกในการตัดสินใจไม่ครบถ้วน อาจทำให้การวางกลยุทธ์ไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายนอกในปัจจุบัน เช่น เศรษฐกิจ เทคโนโลยี ภูมิรัฐศาสตร์ 
ตลาด เทคโนโลยี หรือการจัดการสภาพภูมิอากาศ เป็นต้น

•

พัฒนา Risk Heat Map ที่อัปเดตอัตโนมัติจากหน่วยงานต่าง ๆ•

กำหนด Scenario Simulation ในการคาดการณ์แนวโน้มและผลกระทบ•

จัดประชุมทบทวน Risk Profile อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง•


